
2024年 7 月 

 

フリーダイヤル表示訂正のお知らせとお詫び 

 

 

生活協同組合コープみえ 

管理部 

 

 

組合員のみなさまへ 

 

 

日頃より生協をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

 

7月 1 日より商品、企画、配達等の様々なコープ宅配に関するお問い合わせ先を一本化

し、コールセンターを開設しました。 

 

開設にあたり、料金課金電話番号を NTT コミュニケーションズ株式会社のフリーダイ

ヤルからソフトバンク株式会社のフリーコールスーパーに変更しました。 

7月 1 日の電話番号変更後も、フリーダイヤルのロゴを宅配の商品案内、夕食宅配のチラ

シに印刷する誤用がありました。 

 

 商品案内、チラシの電話番号案内 

誤） 0120-○○○-○○○ 

正）0120-○○○-○○○ 

 

上記の通り訂正させていただきます。 

ご迷惑をお掛けしましたことを、深くお詫び申し上げます。 

 

 

 

 

 

 

 


